PREKIY GRAZINIMO SALYGOS

Kokybisky prekiy grazinimas

Kokybisky prekiy grazinimas vykdomas remiantis Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu bei
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimu (2014-07-22) dél mazmeninés prekybos taisykliy
patvirtinimo ir paciomis MaZmeninés prekybos taisyklémis, Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso (toliau — CK) 6.228 straipsnio 1 dalies nuostatomis (,Vartotojas turi teise,
nenurodydamas priezasties ir nepatirdamas kity, negu nustatyta Sio kodekso 6.22811
straipsnyje, iSlaidy, per 14 (keturiolika) dieny atsisakyti nuotolinés sutarties ar ne prekybos
patalpose sudarytos sutarties, iSskyrus Sio straipsnio 2 dalyje numatytas iSimtis.

Tuo atveju, jei Vartotojas sudaro pirkimo-pardavimo sutartj (toliau Sutartis) naudojantis tik
rySio priemonémis (nuotoliné sutartis) ir dél to negali prieS sudarant sutartj pasinaudoti
jstatymais jtvirtinta teise apzitréti prekes ir jvertinti jy tinkamuma, jis turi teise atsisakyti
pirkimo-pardavimo sutarties, rastu praneSdamas apie tai Pardavéjui per 14 (keturiolika) dieny
nuo prekiy pristatymo dienos. Jeigu Pirkéjas viena Sutartimi jsigijo keletg prekiy, jis turi teise
pilnai atsisakyti visy viena Sutartimi nusipirkty prekiy arba tik kai kuriy viena Sutartimi jsigyty
prekiy. Nurodytas 14 (keturiolikos) dieny rastiSko prasymo pateikimo terminas pradedamas
skaiciuoti nuo prekeés(-iy) perdavimo Pirkéjui ar jo jgaliotam atstovui dienos ir néra pratesiamas
ar kaip nors susiejamas su prekiy perdavimu ar grazinimui Pardavéjui ar kitam asmeniui dél nuo
Pardavéjo nepriklausanciy priezasciy.

Jsigytas kokybiskas prekes galima grazinti per 14 d. jei:

= grgzinama prekeé yra originalioje tvarkingoje pakuotéje;

= preké yra nenaudota ir nesugadinta;

= preké yra nepraradusi prekinés iSvaizdos (nepazeistos etiketés, nenupléstos
apsauginés plévelés, maiseliai ir kt.);

= grazinama preké yra pilnos komplektacijos su visa gamintojo pridedama
dokumentacija;

= grazZinant preke pateikiamas jos jsigijimo dokumentas, garantinis talonas (jei jis buvo
iSduotas).

KokybiSkos prekés negali blti grazinamos, jei tai yra:
= prekés, kurios buvo gaminamos pagal Pirkéjo individualy uzsakyma arba yra akivaizdziai
jam pritaikytos, arba kurios dél savo prigimties po jy pateikimo Pirkéjui nebegali bati
grazintos dél prekiniy savybiy praradimo (netekimo), yra greitai gendancios arba baigiasi
jy galiojimo laikas;
= kitais atvejais, kai pirkimo — pardavimo sutarties negalima atsisakyti pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus.



Grazinama preke prasome iSsiysti Zemiau nurodytu bistinés adresu:

UAB ,,VAIREMA“

J.Janonio g. 1, PanevéZys, 35101 Lietuva, +370 612 72620

Grazinant kokybiskas prekes, pirkéjas atsako prekiy supakavimg ir pristatyma.

Mes galime atsisakyti priimti atgal preke, jei buvo padaryti prekés ar pakuotés iSvaizdos
pakeitimai, kurie buvo nebatini norint apZilréti preke, jskaitant paZeistas etiketes, nupléstas
apsaugines pléveles ir permatomy pakuociy, kurios netrukdyty pasinaudoti prekés apZzitréjimo
teise, pazeidimus.

Jei prekei padaryti pakuotés paZeidimai lemia, jog preké negalés bati véliau realizuota uzZ tg
pacia kaing, nepazeidziant kito Sios prekés Pirkéjo teisiy j naujos ir nenaudotos prekés jsigijima,
tokios prekés gali bati grgzinamos tik musy bendru sutarimu (pvz. Jums sutikus kompensuoti
prekés nuvertéjimo skirtuma).

Grazinant el. parduotuvéje pirktg preke, paprasysime pateikti laisvos formos rastiSka
prasymga, nurodant detalig uzsakymo informacija: uzsakymo numeris, data, preké, kaina,
pristatymo data.

PraSyme reikia nurodyti sgskaitg pinigy grazinimui.

Jei pirkimo metu Jums buvo pritaikyta papildoma nuolaida uzsakymui, o Jis grazinote tik dalj
vienu uzsakymu jsigyty prekiy, mes galime iSskaiciuoti nuolaidos sumg i$ grgzinamos sumos.
Grazinant kokybiskas prekes, Pirkéjui tenka visos su jy grazinimu susijusios transportavimo
iSlaidos.

Daikty grazinimas jsigijus prekes fizinéje parduotuvéje ,,UAB Vairema — www.vairema.lt” vyksta
vadovaujantis auk3Ciau jvardintomis 2014 m. liepos 22 d. Vyriausybés nutarimu Nr. 738
patvirtintomis Lietuvos Respublikos Maimeninés prekybos taisyklémis (toliau — Taisyklés).
Pazymeétina, kad vartotojo reikalavimas pakeisti nusipirktg tinkamos kokybés preke
analogiskomis prekémis arba grazinti sumokétus pinigus gali bati tenkinamas tik tada, kai
pardavéjas sutinka, jsigijus Sias prekes.

Prekés graZinimas jsigijus nekokybiskg preke

Prekés graZzinimas jsigijus nekokybiska preke ir kitais atvejais, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos civiliniu kodeksu (6.363 straipsnio 7 dalis) bei Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimu (2014-07-22) dél mazmeninés prekybos taisykliy patvirtinimo ir paciomis MaZmeninés
prekybos taisyklémis.

Tuo atveju, kai prekés graZzinimo priezastis yra netinkamos kokybés prekés jsigijimas, mes
jsipareigojame savo léSomis pakeisti netinkamos kokybés preke tinkamos kokybés preke arba
grazinti uz preke sumokétus pinigus, kuomet preké yra netinkamos kokybés dél gamintojo
kaltés, t.y. nenustatyti pirkéjo netinkamo vartojimo sglygoti paZeidimai, sugadinimai,
nepakeistos detalés, sutampa pirktos ir grazintos prekés serijinis numeris ir pan.

Garantija

Pagal LR Civilinio kodekso 6.363 straipsnio 1 dalies 10 punktg pardavéjas atsako uZz daikto
trukumus, kurie iSaiSkéja per dvejus metus nuo daikto perdavimo, jeigu jstatymai ar sutartis
nenumato ilgesnio termino. Siame straipsnyje nustatytoms pirkéjo teiséms taikomas dvejy
mety ieSkinio senaties terminas.
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